
 

 
PMW‐EX30 Version 1.26 Upgrade 

 
 
Major functions updated with v1.26: 
 

 Improved SxS recording reliability with SxS‐1 media. 
 Upon installation of this new software, support of the new SBS‐32G1A/64G1A memory cards is 
greatly improved. These cards offer longer recording times (e.g. the 64GB card provides 200 
minutes at 35Mbps) and increased data transfer speeds of 1.2 Gbps. These cards may require 
new drivers when they are used to transfer / edit material via a PC or Mac.  

 
Please visit http://pro.sony.com/bbsc/ssr/cat‐recmedia/cat‐recmediaxdcamex/resource.downloads 
for additional information. 

 
Notes: 

• This update must be installed by a Sony Factory Service Center, and is FREE OF CHARGE to 
existing PMW‐EX30 users.  

• Shipment/transportation to the Sony service center is the user’s responsibility. 
• Shipment of the PMW‐EX30 back to the end user will be FREE OF CHARGE. 

 
*USB Added Functionality: 

• As a result of Sony’s constant efforts to improve our products, we are now offering, also FREE 
OF CHARGE to PMW‐EX30 end‐users, a field modification to the PMW‐EX30.  This field 
modification will add external USB functionality to allow end‐users to perform their own 
software upgrades as they become available.  When you decide to send in your PMW‐EX30 for 
this latest firmware upgrade, Sony will, at no extra charge to you, add the external USB port to 
the upper right corner of the top surface of the unit’s outer cabinet.  
 

*This offer is valid through March 31, 2012 
 
Please contact your local Sony Service Center for further details. 
 

 
Eastern Service Facility 
Teaneck 
Sony Service Center 
Sony Electronics Inc. 
123 W. Tryon Avenue 
Teaneck, New Jersey 07666 
Voice: 201-833-5300 
FAX: 201-833-5312 
TeaneckService@am.sony.com
 

Western Service Facility
Los Angeles 
Sony Service Center 
Sony Electronics Inc. 
2706 Media Center Drive; Suite 
130 
Los Angeles, California 90065 
Voice: 323-352-5000 
FAX: 323-352-5039 
LAService@am.sony.com 
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